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RESUMEN EJECUTIVO

El Pliego 001: Presidencia del Consejo de Ministros (PCM), cuenta con un Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2018-2020 aprobado a través de la Resolucion Ministerial N°137-2018-PCM, el
cual se ha extendido al afio 2022 con Resolucion Ministerial N° 126-2019-PCM, al afio 2023 con
la Resolucion Ministerial N° 118-2020-PCM, al afio 2024 con la Resolucién Ministerial N° 101-
2021-PCM, y al afio 2025 con la Resolucién Ministerial N° 134-2022-PCM.

En el marco de dicho PEI, el Pliego 001: PCM cuenta con un Plan Operativo Institucional (POI),
instrumento que configura una herramienta de gestién que orienta la necesidad de recursos a la
implementacion de la estrategia institucional. Asi, con la Resolucidon Ministerial N° 102-2021-PCM
(30.04.21) se aprobo el Plan Operativo Institucional (POI) Multianual 2022-2024 del Pliego 001:
PCM. Posteriormente, de acuerdo con lo establecido en la Guia para el Planeamiento
Institucional®, la PCM publicé en el Portal de Transparencia Estdndar (PTE) el POl 2022
Consistente con el PIA (21.12.21) ajustado conforme al Presupuesto Institucional de Apertura
(PIA) 2022. El POI 2022 ha sido modificado en cuatro (4) oportunidades encontrandose vigente
el POI 2022 V5 (17.01.23), objeto de la presente evaluacién.

De acuerdo con lo sefialado en la Guia para el Seguimiento y Evaluacidn de Politicas Nacionales y
Planes del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico (SINAPLAN)?, la evaluacién de
implementacion del POl se encuentra a cargo de cada Unidad Ejecutora, quienes deben elaborar
y publicar su Informe de Evaluacion de Implementacion. Posteriormente, estos Informes son
remitidos a la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto del Pliego para su consolidacién y
publicacién como Informe de Evaluacion de Resultados del PEI — POI del Pliego, a mas tardar el
30 de abril.

En ese sentido, este documento contiene la Evaluacién Anual de Implementacién del Plan
Operativo Institucional (POI) 2022 V5 de la Unidad Ejecutora 018: Mejoramiento de Servicios a
Ciudadanos y Empresas, elaborada con la informacion proporcionada por la Coordinacién Técnica
de la Unidad Ejecutora, a partir de los avances efectuados por las dreas usuarias involucradas en
el Proyecto, a cargo de 04 actividades operativas (AQ) e Inversiones y la Gestién del Proyecto y
Control Concurrente, que corresponden a 02 actividades operativas (AO) e Inversion

Para la UE 018: Mejoramiento de Servicios a Ciudadanos y Empresas, el POl 2022 V5 cuenta con
un Presupuesto Institucional Modificado (PIM) ascendente a S/ 67,557,834 y una ejecucion
financiera de S/ 66,886,772 equivalente al 99% de lo programado para el afio. Por otro lado, si se
analiza el desempefio a nivel de metas fisicas en funcién al nimero de AOs e Inversiones, se
observa que del total de Seis (06) AO e Inversiones: Cinco (05) cumplieron su meta al 100% o la
superaron, una (01) se ejecutd parcialmente (mayor al 70% pero inferior al 100%) y ninguna AQO
obtuvo una ejecuciéon menor o igual al 70%.

Ejecucidn de metas fisicas y financieras por Actividad Operativa/Inversiones - UE 018: PROMSACE

FiSICA FINANCIERA
Metas
0,
LN % L N %
Actividades
Operativas e = 06 05 83% 01 17% 0 0% 67,557,834 66,886,773 99%

Inversiones
Fuente: Elaboracion propia

1 Aprobada con Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N°033-2017/CEPLAN/PCD y sus modificatorias.
2 Aprobada con Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 00015-2021-CEPLAN-PCD.



Ahora bien, si se analizan las cifras en funcion al Centro de Costo Coordinacién del Proyecto de la
UE 018: Mejoramiento de Servicios a Ciudadanos y Empresas, se observa que el desempefio en
la ejecucion presupuestal, oscila entre el 99% y el 100%. En particular, cuatro (4) AO tienen una
ejecucion financiera mayor al 70% pero inferior al 100%; y, dos (2) alcanzaron una ejecucion
financiera igual al 100%, como se muestra en la grafica siguiente.

Ejecucién Financiera por Centro de Costos — UE 018: PROMSACE

120%
99% 99% 99% 99% 100% 100%

100%
80%
60%
40%
20%

0%
COPRO 2 COPRO 3 COPRO 4 COPRO 5 COPRO 1 COPRO 6
Fuente: Elaboracidn propia

En relacidn a la ejecucién promedio de metas fisicas, podemos observar que el desempefio del
Centro de Costo Coordinacién del Proyecto ha sido sobresaliente, tal es asi que una (01) AO tiene
una ejecucion promedio mayor al 70% pero inferior al 100%,; vy, cinco (05) cuentan con una
ejecucioén igual o mayor al 100%.

Ejecucidn Fisica por Centro de Costos — UE 018: PROMSACE

160% 147%

140%
120%

120% 108% 110%
100%

100%
80%

80%

60%

40%
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0%
COPRO 4 COPRO 6 COPRO 5 COPRO 1 COPRO 2 COPRO 3

Fuente: Elaboracion propia



De este modo, en el afio 2022 se observa un desempefio sobresaliente de la UE 018:
Mejoramiento de Servicios a Ciudadanos y Empresas, en la ejecucién de las metas fisicas y
financieras programadas en el POl 2022 V5. Entre los principales logros, es importante destacar
los que siguen:

- 100 tramites administrativos analizados y evaluados en el marco de la metodologia vy
herramientas desarrolladas en el proyecto, en cumplimiento a lo previsto en el estudio de
pre inversion.

- 41 entidades con capacidades fortalecidas a través de cursos y acciones de asistencia técnica
para la implementacion del AIR ex ante.

- 25 gobiernos regionales y 242 gobiernos locales asistidos técnicamente para la
implementacién de instrumentos de calidad regulatoria (manejo del aplicativo informatico
SUT vy, en caso corresponda, en la aplicacion de metodologias de simplificacion
administrativa, determinacidn de derechos de tramitacién, los lineamientos para el proceso
de elaboracion y aprobacién del TUPA).

- 10 entidades capacitadas sobre la metodologia delivery (MVCS, MINAM, MINCUL, PRODUCE,
MIDAGRI, PCM, MINSA, PCRIS, PRONIS y MINEDU), mediante el financiamiento del servicio
para la implementacion de un programa especializado en aplicacién de la metodologia.

- 173 entidades implementaron al 100% |a plataforma digital "Libro de Reclamaciones".

- 01 Obra entregada "Habilitacién Fisica del Centro de Mejor Atencidén al Ciudadano - MAC
Moquegua", mediante Acta de Recepcidn suscrita por el Comité de Recepcidn designado con
Resolucidn Jefatural N2 04-2022-PCM-PROMSACE/CP, implementada con equipamiento y
mobiliario, para su operacion.

- 03 Centros de Mejor Atencién al Ciudadano implementados con equipamiento y mobiliario
para su operacion en Huanuco, La Libertad y Junin, mediante Resolucion Jefatural N° 169-
2022-PCM-PROMSACE/CP, se aprueba la transferencia definitiva de los bienes adquiridos por
la UE 018-PROMSACE, a la UE 003: Secretaria General-PCM.

- Disefio e implementacién del Aplicativo Informatico AIR Ex Ante, cuyo uso obligatorio se
dispone con Resolucién de SGP N2010-2022-PCM/SGP, estando éste en funcionamiento, en
cumplimiento a lo previsto en el estudio de pre inversién.

- Culminacidén de la implementacién e implantacién de infraestructura, hardware, software
base, utilitarios, componentes de seguridad y software de aplicacién de la Plataforma
Nacional de Gobierno Digital (PNGD), contando con el certificado de instalacion y de
aceptacion operativa de la PNGD, en cumplimiento a lo previsto en el estudio de pre
inversion.

- Se ha contribuido en el mapeo y propuesta de mejora de servicios segun el analisis de 4
eventos de vida (Requiero desarrollar actividades en coordinacién con el Programa Nacional
de Innovacién en Pesca y Acuicultura—PNIPA; Requiero desarrollar actividades con la agencia
social del GORE Cusco; Implementacién y mantenimiento de una olla comun; Requiero
realizar un tramite en el MACExpress), en el marco de la implementacion de la estrategia de
atencién al ciudadano.

- Se ha contribuido con la actualizacién del Manual de Funcionamiento de los Centros MAC,
incorporadndose el Modelo de Supervisién de los Centros MAC y como anexo 4 la matriz de
riesgos de los procesos de los centros MAC.

- Se ha concluido el disefio funcional de la Plataforma de Gestién Organizacional-PGO, en el
marco del desarrollo de herramientas y propuestas para la mejora de la gestion interna para
la atencidn al ciudadano.

- Se conformé 01 Agencia de Desarrollo Regional en el Gobierno Regional de Loreto, logrando
la meta de conformacién de 6 ADR previstas en el Proyecto.

- Se ha contribuido con la elaboracién de planes de negocio de asociaciones de productores,
que han permitido apalancar S/ 1,119,843.97 con recursos de PROCOMPITE, a través de 5
planes de negocio impulsados por la ARD Ancash.




Se ha contribuido con los Servicios web correspondiente a establecimientos del sector
Educacion, establecimientos del sector Salud, vy, los servicios web implementados sobre
centros poblados y nucleos poblados correspondiente a la informacién del Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica (INEI), publicados, en la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado.

Se cuenta con el sistema informatico para el Registro Nacional de Limites, en ambiente de
produccion. El sistema se encuentra alojado en la siguiente direccion web:
https://plataformarenlim.pcm.gob.pe/. Esimportante mencionar que, por la naturaleza de la
informacion, solo se puede gestionar el sistema desde la LAN de la PCM.




1. ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS FISICAS Y FINANCIERAS DE LAS ACTIVIDADES
OPERATIVAS E INVERSIONES

1.1. Modificaciones del POl 2022

EI POI 2022 Consistente con el PIA (21.12.21) ha sido modificado en cuatro (4) oportunidades,
lo que se detalla en la siguiente Tabla:

Versiones del POl 2022 de la UE 018: PROMSACE

FECHA SUSTENTO

i) Adecuacién de la programacion fisica tomando en cuenta las alertas emitidas
tras la conclusién del seguimiento a febrero de 2022 y los ajustes sustentados

POI .2,022 31.03.22 solicitados por los Centros de Costos.
version 2 - o e .
i) Actualizacién de la programacion financiera conforme al PIM de la fecha de
corte determinada.
i) Adecuacion de la programacion fisica tomando en cuenta las alertas emitidas
tras la conclusion del seguimiento a mayo de 2022 y los ajustes sustentados
POI 2022 L
versién 3 30.06.22 solicitados por los Centros de Costos.
ii) Actualizacion de la programacion financiera conforme al PIM de la fecha de
corte determinada.
i) Adecuacion de la programacion fisica tomando en cuenta las alertas emitidas
tras la evaluacion semestral 2022 y los ajustes sustentados solicitados por los
POI 2022
. 30.09.22 Centros de Costos.
version 4 . T o .
ii) Actualizacién de la programacion financiera conforme al PIM de la fecha de
corte determinada.
POI 2022 i) Creacion de 1 nueva actividad operativa.
versién 5 17.01.2023 | ii) Actualizacién de la programacion financiera conforme al PIM al cierre del afio

2022.
Fuente: Elaboracién propia

A continuacion, se detallan las modificaciones mds importantes realizadas durante el afio 2022 a nivel
de programacioén fisica y financiera:

Modificaciones en el POI 2022 de la UE 018-PROMSACE

CAMBIOS MODIFICACIONES

Creacion  de

Zlcitez\\;?jades Se cred una (01) nueva Actividad Operativa:
) e Ficha N° 6— Coordinacion del Proyecto: Control Concurrente (POI 2022 v5).
> Operativas e
o Inversiones
2]
[N
=
Q
o
< ) . . ) . L
> - Las cinco (05) Actividades Operativas existentes desde la primera version del POI
< Actividades ) . ;
% Operativas 2022 incrementaron sus metas fisicas. El incremento estuvo sustentado en el
Q Ee desempefio mostrado por el Centro de Costo de manera constante durante 2022, y
S q se incorporaron segun la programacion fisica de las actividades revisadas por las
incrementaron

areas usuarias, fundamentalmente para el cumplimiento de metas y Objetivos del

metas fisicas
Proyecto.

3 De acuerdo con la Guia para el Planeamiento Institucional, las modificaciones del POI se aprueban a través del aplicativo CEPLAN
v.01, no siendo necesaria su formalizacién a través de acto resolutivo.
6



CAMBIOS MODIFICACIONES

En cada modificacion del POl se actualizd la programacién financiera de las

aque durante el afio 2022, se presentaron factores que conllevaron a un menor nivel
de gastos proyectado al cierre del afio del Proyecto CUI 2357130, tales como:
demora en la entrega de bienes adquiridos a los Centros MAC, asi como el retraso
en los arreglos institucionales para contar con los locales para la implementacién de
los Centros, entre otros factores.

s Actividades Operativas/Inversiones debido a las modificaciones del marco
"s presupuestal, propio de la gestion presupuestaria y de acuerdo con la necesidad de
Z cada AO e inversion.

=4

= -

é rF;eaerCJ(cJuon el El presupuesto de la UE 018: PROMSACE inicid con un PIA de S/ 90,009,715, el que
o para el POI 2022 v5 tuvo un PIM de S/ 67,557,834, esta variacion se produjo, debido
b presupuestal

>

<

o

G}

(@]

o

a

1.2. Evaluacién de cumplimiento de las Actividades Operativas e Inversiones

A continuacion, se presenta un analisis sobre la ejecucién fisica y financiera de cada una de
las Actividades Operativas e Inversiones del POl de la UE 018: Mejoramiento de los Servicios
a Ciudadanos y Empresas.

No FICHA 1
UNIDAD DE ORGANIZACION | Coordinacion del Proyecto

OIS/ Gestion del Proyecto
UNIDAD DE MEDIDA Informe
PROGRAMACION EJECUCION %
ANUAL ANUAL CUMPLIMIENTO

FISICA | 21 23 110%
FINANCIERA (S/) | 7,118,007 7,115,861 100%

Durante el afio 2022, la Coordinacién del Proyecto reporta que esta Actividad Operativa
alcanzd 110% en la ejecucion de su meta fisica, con la emisién de 23 informes (documentos
técnicos) relacionadas a aspectos financieros, reportes al BID, reportes de avance fisico y
financiero del proyecto a la Secretaria Administrativa y otros relacionados con los sustentos
de registros para el Banco de Inversiones y modificaciones en la fase de Ejecucion, segun la
normatividad de INVIERTE.PE.

Esta primera actividad corresponde a la gestion del proyecto, y es la que proporciona soporte
administrativo y técnico a las actividades de los componentes del Proyecto, a continuacién,
se detallan los informes emitidos en materia de su competencia:

[N DOCUMENTO DESCRIPCION

L N Sobre la actualizacion del monto de inversion de la implementacion

1 Informe _ Técnico N* 001- del Centro Mac Hudanuco para su registro en el Banco de
2022-PCM- PROMSACE-UEI. )
Inversiones.

Sobre la conformidad a la propuesta de intercambio de localizacion
del MAC Ica por el Mac Huancavelica y el cambio de ubicacion de
local del Mac Ancash en el marco de las metas de 11 MAC
priorizados en el PI CUI 2357130.
Oficio N° 085-2022-PCM- | Informe de Progreso al Segundo Semestre 2021, remitido al BID, en el
PROMSACE.CP marco del Contrato de Préstamo N° 4 399-OC/PE.

Informe Técnico N° 002-
2 2022-PCM  PROMSACE-
UEL.

Oficio N° 171-2022-PCM- | Reporte de avance fisico y financiero al 28 de febrero de 2022, dirigido al
PROMSACE.CP Secretario Administrativo.



[N | DOCUMENTO DESCRIPCION

Informe técnico sobre la reasignacion de recursos para reforzar las metas
Informe N° 003-2022-PCM- | relacionadas con el Centro Nacional de Seguridad Digital (Componente 2)
PROMSACE-UEI y la Plataforma de Datos Georeferenciales-Geo Perd (ex Sayhuite)

(Componente 4), para su registro en el Banco de Inversiones.

Informe técnico que sustenta las variaciones del costo de Operacién y
o R Mantenimiento del componente 2 del Proyecto CUI N° 2357130. Se han
Informe Técnico N° 007- ) ' - -
6 actualizado los costos requeridos para la prestacion de servicios de las
2022-PCM-PROMSACE-UEI )
plataformas a cargo de la SGTD, recomendando su registro en el Banco de
Inversiones, por la Unidad Formuladora, previa evaluacion.
Informe Técnico N° 008- Inform‘e.tec.nllco /qge sustenta la Con5|ste’nC|a (Etapa Il) Expediente Técnico
7 2022-PCM-PROMSACE-UEI de habilitacién Fisica del Centro Mac Junin, enmarcado en el tercer blogue
de consistencia del Proyecto CUI 2357130.
Informe sobre los estados financieros por el periodo terminado el 31 de
8 Carta PGA-A0341-2021. diciembre de 2021 y presentacion al BID mediante Oficio N° 293-2022-
PCM-PROMSACE-CP del 26.04.2022.
Oficio N° 331-2022-PCM- | Reporte de avance fisico y financiero al 30 de abril de 2022, asi como la

PROMSACE.CP programacion mensualizada, dirigido al Secretario Administrativo.
10 Oficio N° 388-2022-PCM- | Reporte de avance fisico y financiero al 31 de mayo de 2022, asi como la
PROMSACE.CP programacion mensualizada, dirigido al Secretario Administrativo.
Informe sobre la reasignacion de recursos presupuestales para la Meta 04
11 Informe N° 009-2022-PCM- | productos software para al PIDE al afio 3 de la accién 2.1.2 y la meta Centro
PROMSACE-UEI Nacional de Ciberseguridad digital implementado y operando con los
saldos disponibles por menores costos de la Accion 2.4 a cargo de la OGA.
12 Informe Técnico N° 010- | del 12.07.2022, que se tramité a OGA con Oficio N° 506-2022-PCM-

2022-PCM-PROMSACE-UEI PROMSACE-CP del 13.07.2022

Informe Técnico N° 12- e ) . ) L )
13 2022-PCM-PROMSACE-UE| Modificacién monto inversion fase ejecucidon MAC La Libertad.

Informe Técnico N° 13- e ) - ) - )
14 2022-PCM-PROMSACE-UE| Modificacion monto inversion fase ejecucion MAC Ucayali

15 lznOf(Z);;eCM-—rlflggllf/(IDSAglE-Uéﬁ_ Modificacién monto inversion fase ejecucién MAC Loreto

16 Informe  Técnico  N* 15- Modificacion monto inversion fase ejecucion MAC Moquegua.
2022-PCM-PROMSACE-UEI

Informe de sustento de la Consistencia “Expediente Técnico de

Informe Técnico N° 016- N » o !
Habilitacién Fisica de la Infraestructura”, “Documento Equivalente de

2022-PCM-PROMSACE-UEly

T oido W g222002 el 5357150, para I sprosscio de I Unided
PROMSACE-CP ’
Formuladora.
Informe de Modificacion del Documento equivalente de Equipamiento y
Software del Mac Junin (Informe Técnico N° 017-2022-PCM-PROMSACE-
18 Informe Técnico N° 019- | UEI) e Informe de Modificacién del Expediente Técnico de Habilitacion

2022-PCM-PROMSACE-UEI Fisica de Obra y Documento Equivalente de Equipamiento y Software y
Documento Equivalente de Mobiliario de Mac Loreto, para su registro en
el Banco de Inversiones.

Sustenta cartas fianza de fiel cumplimiento y adelanto de la auditoria al 31
de diciembre de 2022, del Proyecto CUI 2357130.

Reporte de avance fisico y financiero al 30 de setiembre de 2022, asi como
Oficio N°® 751-2022-PCM- | la programacion mensualizada, asi como la valorizacién acumulada de las

19 | Carta PGA-A1214-2022

0 PROMSACE.CP metas fisicas y el estado de cumplimiento de TdR, dirigido al Secretario
Administrativo.

Oficio N° 787-2022-PCM- | Reporte de avance fisico y financiero al 31 de octubre de 2022, dirigido al

21 PROMSACE.CP del | Secretario Administrativo, el avance de metas fisicas y el estado de

08.11.2022. cumplimiento de los TdR.

Oficio N° 858-2022-PCM- Reporte de.avance.f|§|co yfmanmero al 30 de nowemﬁre de 2022, dirigido
22 al Secretario Administrativo, el avance de metas fisicas y el estado de
PROMSACE.CP . .

cumplimiento de los TdR, mediante

Informe N° 12-2022-PCM-
PROMSACE-UEI e Informe | Sustento para el Registro en el Banco de Inversiones, de variaciones del
N° 13-2022-PCM- | costo de inversidon del Componente 2.
PROMSACE-UEI

23



Con relacion a la ejecucién presupuestal, la Gestién del Proyecto ha ejecutado S/ 7,115,861
lo que representa el 100% de la programacion anual (S/ 7,118,007). Se logré ejecutar el 100%
de lo programado para el afio, en la medida que se ejecutaron las adquisiciones de bienes y
servicios programados en el afio, para el soporte técnico y administrativo del Proyecto.

No FICHA 2

U] [[n7:\oNn] N[ {E7\\|[FZN@l[6]\§ Coordinacion del Proyecto

ACTIVIDAD OPERATIVA Mejora de 'Ia's con/d|c'|one5 para la planificacion y coordinacion
de los servicios publicos.

UNIDAD DE MEDIDA Informe

PROGRAMACION EJECUCION %
ANUAL ANUAL CUMPLIMIENTO

FISICA 114 137 120%
FINANCIERA (S/) 11,088,191 10,971,255 99%

Durante el afio 2022, la Coordinacién del Proyecto reporta que la segunda Actividad
Operativa alcanzé el 120% en la ejecucion de su meta fisica, con la emision de 137 Informes
relacionados con las tareas principales que permitiran articulacién territorial y mejora en la
gestion de conflictos, como se lista a continuacién:

e 48 informes sobre la mejora de las articulacion multisectorial e intergubernamental, a
través de la elaboracién de herramientas para generar programas de entrenamiento en
gestién de cumplimiento en las entidades del Gobierno Nacional.

e 2 informes relacionados al fortalecimiento del sistema de gestién de conflictos, a través
del disefio y programacion de un sistema de informacion para prevencion y gestion de
factores de riesgos de conflictos, asi como una propuesta metodoldgica para la
implementacion del sistema.

e 87 informes sobre la mejora de los instrumentos de gestion territorial que faciliten las
decisiones de planificacion, con la implementacion de la Plataforma Nacional de Datos
Georreferenciados GEO PERU.

En el caso de la AO 2, muestra un elevado nivel de cumplimiento (120%), debido a que en el
Ultimo trimestre del afio se realizaron 23 informes finales adicionales a los programados, de
los cuales 18 estuvieron vinculados servicios orientados a Implementar la Plataforma
Nacional de Datos Georreferenciados GEO PERU, con un mayor nimero de contrataciones,
asi como para mejorar la articulacion multisectorial e intergubernamental.

Asimismo, entre los logros alcanzados en el marco de esta Actividad Operativa, se destacan
los siguientes:

e 10 entidades capacitadas sobre la metodologia delivery (MVCS, MINAM, MINCUL,
PRODUCE, MIDAGRI, PCM, MINSA, PCRIS, PRONIS y MINEDU), mediante el
financiamiento del servicio para la implementacion de un programa especializado en
aplicacién de la metodologia.

e Se conformd 01 Agencia de Desarrollo Regional en el Gobierno Regional de Loreto,
logrando la meta de conformacién de 6 ADR previstas en el Proyecto.

e Se ha contribuido con la elaboracién de planes de negocio de asociaciones de
productores, que han permitido apalancar S/ 1,119,843.97 con recursos de
PROCOMPITE, a través de 5 planes de negocio impulsados por la ARD Ancash.



e Se inicié el “Disefio e Implementaciéon de la Plataforma Digital para la Gestién de
Conflictos de la Secretaria de Gestién Social y Didlogo de la Presidencia de Consejo de
Ministros - Etapa 2”.

e Se ha contribuido con los Servicios web correspondiente a establecimientos del sector
Educacion, establecimientos del sector Salud, vy, los servicios web implementados sobre
centros poblados y nucleos poblados correspondiente a la informacion del Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEl), publicados, en la Plataforma de
Interoperabilidad del Estado.

e Se cuenta con el sistema informatico para el Registro Nacional de Limites, en ambiente
de produccion. El sistema se encuentra alojado en la siguiente direccién web:
https://plataformarenlim.pcm.gob.pe/. Es importante mencionar que, por la naturaleza
de la informacidn, solo se puede gestionar el sistema desde la LAN de la PCM.

Con relacién a la ejecucidn presupuestal, la AO Mejora de las condiciones para la
planificacion y coordinacién de los servicios publicos ha ejecutado S/ 10,971,255 lo que
representa el 99% de la programacién anual (S/ 11,088,191). No se logré ejecutar el 100%
de lo programado principalmente, por el desfase en la entrega de algunos productos
previstos, asi como por diferencias generada en la aplicacion de un menor tipo de cambio a
los contratos suscritos en dodlares.

No FICHA 3
U\ Ip7:\eRp] el (e N\ /ZXe[o]\§ Coordinacion del Proyecto

ACTIVIDAD OPERATIVA Mejorg y ampliaciéon de la capacidad de Interoperabilidad en
las entidades del Estado.

UNIDAD DE MEDIDA Informe

PROGRAMACION EJECUCION %

ANUAL ANUAL CUMPLIMIENTO
FISICA 43 63 147%
FINANCIERA (S/) 26,151,858 25,910,887 99%

Durante el afio 2022, la Coordinacidn del Proyecto reporta que esta tercera Actividad
Operativa alcanzdé 147% en la ejecucién de su meta fisica, con la emision de 63 Informes
relacionados con las tareas 1: Mejorar y ampliar las capacidades de Interoperabilidad
Técnica; y 2: Mejorar la seguridad de la informacion, que faciliten las decisiones de
planificacion, como se lista a continuacion:

e 17 informes en materia de la implementacion de la Plataforma Nacional de Gobierno
Digital.

e 46 informes en materia de adquisiciéon de los equipos informéticos, asi como en la
implementacion de procedimientos de deteccion de amenazas y vulnerabilidades.

En el caso de la AO 3, muestra un elevado nivel de cumplimiento (147%), toda vez que se
desarrollaron 20 informes finales adicionales a los programados. El 85% de los informes
estuvieron orientados a Seguridad de la Informacién, destacando el siguiente logro:

e Culminacidon de laimplementacidn e implantacién de infraestructura, hardware, software
base, utilitarios, componentes de seguridad y software de aplicacién de la Plataforma
Nacional de Gobierno Digital (PNGD), contando con el certificado de instalacion y de
aceptacidon operativa de la PNGD, en cumplimiento a lo previsto en el estudio de pre
inversion.
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Asimismo, otros logros alcanzados en el marco de esta Actividad Operativa, son los
siguientes:

o Disefio e implementacion la Carpeta Ciudadana, la cual se encuentra en fase de piloto
Beta, en cumplimiento a lo previsto en el estudio de pre inversién, del Proyecto.

e Se culminé el proceso de organizacidn, clasificacién e inventario e iniciado la
digitalizacién con valor legal de la documentacién del Archivo Central de la Presidencia
del Consejo de Ministros.

e Se adquirié 01 camara fotografica y estantes metdlicos para el desarrollo del
procesamiento archivistico realizado en el Archivo Central.

Con relacién a la ejecucién presupuestal, la AO ha ejecutado S/ 25,910,887 lo que representa
el 99% de la programacion anual (S/ 26,151,858). No se logrd ejecutar el 100% de lo
programado principalmente, por diferencias generada en la aplicacién de un menor tipo de
cambio a los contratos suscritos en ddlares.

No FICHA 4
U]\[[p7:\oNn] HeI (TN FZXel[0]\B Coordinacion del Proyecto
ACTIVIDAD OPERATIVA Mejora de la Gestidn en la atencién a Ciudadanos y Empresas

UNIDAD DE MEDIDA Centro de Atencion Equipado

I il
ANUAL ANUAL CUMPLIMIENTO

FISICA 80%

FINANCIERA ( 18,581,992 18,317,574 99%

Durante el afio 2022, la Coordinacién del Proyecto reporta que la cuarta Actividad Operativa
alcanzo 80% en la ejecucidn de su meta fisica, con la implementacién de 4 Centros de
Atencién Equipados, como se lista a continuacion:

“ DOCUMENTO DESCRIPCION

Resolucion Jefatural N° | Acta de Recepcion de Obra "Habilitacion Fisica del Centro de mejor atencién al
1 04-2022-PCM- Ciudadano-Mac Moquegua", suscrita por el Comité de Recepcién, constituida

PROMSACE/CP porlaR.J.

Memorandum N° 228-
2 2022-PCM-PROMSACE-

CIMPMAC-LHMS)

Resolucion Jefatural N° | Culminacion de la implementacion de equipamiento y mobiliario del Centro Mac

Culminacion de laimplementacién de equipamiento y mobiliario del Centro Mac
Huanuco, con la instalacion y configuracion del sistema Accses Point

3 169-2022-PCM- La Libertad. aprueba la transferencia definitiva de los bienes adquiridos por la
PROMSACE/CP UE 018-PROMSACE, a la UE 003: Secretaria General-PCM.
Resolucion Jefatural N° | Culminacién de la implementacion de equipamiento y mobiliario del Centro Mac
4 169-2022-PCM- Ucayali. aprueba la transferencia definitiva de los bienes adquiridos por la UE
PROMSACE/CP 018-PROMSACE, a la UE 003: Secretaria General-PCM"

En el caso de la AO 4, muestra un nivel de cumplimiento (80%), debido a que no se logré la
culminacion de la habilitacién Fisica, Equipamiento y Mobiliario del Centro Mac Junin,
porque se realizaron observaciones durante el proceso de contratacion del Gabinete
Autocontenido que implicé la modificacion de las especificaciones técnicas en el documento
equivalente; este hecho, detiene el proceso de entrega, instalacion y posterior conformidad
de otros equipos: Servidor, sistema de video vigilancia, video proyector y los equipos de
conectividad-Conmutador PoE de 48 Puertos-switches.
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En el caso de mobiliario, presenté observaciones para las que el proveedor tiene plazo de
levantar observaciones en los primeros meses del afio 2023. Igualmente, se modificaron las
especificaciones técnicas de Rack, por lo que no fue posible la compra de los televisores,
asimismo, la instalacion de los televisores, depende la instalacién de la Mini PC, luego el
sistema de control de acceso y finalmente el spliter.

Los Logros que destacan en esta Actividad Operativa son:

e 01 Obra entregada "Habilitacion Fisica del Centro de Mejor Atencion al Ciudadano -
MAC Moquegua", mediante Acta de Recepcidn suscrita por el Comité de Recepcidn
designado con Resolucion Jefatural N2 04-2022-PCM-PROMSACE/CP, implementada
con equipamiento y mobiliario, para su operacion.

e 03 Centros de Mejor Atencidn al Ciudadano implementados con equipamiento y
maobiliario para su operacién en Hudnuco, La Libertad y Junin, mediante Resolucién
Jefatural N° 169-2022-PCM-PROMSACE/CP, se aprueba la transferencia definitiva de los
bienes adquiridos por la UE 018-PROMSACE, a la UE 003: Secretaria General-PCM.

Adicionalmente, se cuentan con otros logros vinculadas a las tareas complementarias de la
AO:

e Se ha contribuido en el mapeo y propuesta de mejora de servicios segun el analisis de 4
eventos de vida, en el marco de la implementacion de la estrategia de atencién al
ciudadano:

1. "Requiero desarrollar actividades en coordinacién con el Programa Nacional de
Innovacién en Pesca y Acuicultura (PNIPA)"

2. "Requiero desarrollar actividades con la agencia social del GORE Cusco"

3. "Implementaciéon y mantenimiento de una olla comun"

4. "Requiero realizar un tramite en el MAC Express"

o 173 entidades implementaron al 100% la plataforma digital "Libro de Reclamaciones".

e Se ha contribuido con la actualizacién del Manual de Funcionamiento de los Centros
MAC, incorporandose el Modelo de Supervisiéon de los Centros MAC y como anexo 4 la
matriz de riesgos de los procesos de los centros MAC.

e Expediente Técnico de Habilitacion Fisica del Centro MAC Junin, asi como el Documento
Equivalente de Equipamiento y Software, Documento Equivalente de Mobiliario para la
implementacién del Centro de Mejor Atencién al Ciudadano Mac Junin, que permitieron
dar inicio a la implementacion del Centros MAC Junin.

e Expediente Técnico de Habilitacién Fisica del Centro MAC Cusco, Documento Equivalente
de Equipamiento y Documento Equivalente de mobiliario, que permitieron dar inicio a la
implementacion del Centros MAC Cusco.

e Se ha concluido el disefio funcional de |a Plataforma de Gestidn Organizacional-PGO, en
el marco del desarrollo de herramientas y propuestas para la mejora de la gestion interna
para la atencion al ciudadano.

Con relacion a la ejecucion presupuestal, la AO ha ejecutado S/ 18,317,574 que representa
el 99% de la programacion anual S/ 18,581,992. No se logrd ejecutar el 100% de lo
programado principalmente, por que no se contd con la conformidad al mobiliario del Centro
de atencién Mac Junin.
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No FICHA 5

[p7:\on] e (TN /Z\Xel[6]'B Coordinacion del Proyecto
ACTIVIDAD OPERATIVA Simplificacién, gst@danzauon y . mejora regulatoria de
normas y procedimientos de las entidades del Estado.

UNIDAD DE MEDI Informe

PROGRAMACION EJECUCION %
ANUAL ANUAL CUMPLIMIENTO
FISICA 26 28 108%
FINANCIERA ( 3,771,278 3,724,688 99%

Durante el afio 2022, la Coordinacién del Proyecto reporta que la quinta Actividad Operativa
alcanzd 108% en la ejecucidn de su meta fisica, con la emision de 28 Informes relacionados
con las tareas principales de Desarrollar capacidades para la mejora regulatoria de
procedimientos y normas y revisién y actualizacién del Sistema Unico de Tramites (SUT),
como se lista a continuacion:

“ DOCUMENTO DESCRIPCION

Contrato N°105-2021-PCM- !nforme fmal'qel serV|c.|o' de AS|sten'C|a a?d'mlﬁlftratlvg dyranFe el proceso de la

1 PROMSACE implementacién de actividades de simplificaciéon administrativa en el marco del
analisis de impacto regulatorio

Contrato N°173-2021-PCM- | Informe final del servicio de diagndstico del disefio funcional de la plataforma

PROMSACE informatica sistema Unico de tramite (SUT)
3 Contrato N° 141-2021-PCM- | Informe final del servicio de asistencia técnica legal para la implementacion del
PROMSACE analisis de impacto regulatorio ex ante
Informe final del Servicio de supervisién de las acciones de fortalecimiento de
4 0.S. N° 288-2022 capacidades en el marco de la implementacién del andlisis de impacto
regulatorio
5 Contrato N° 088-2021-PCM- | Informe final de Asistencia técnica en andlisis de impacto regulatorio (AIR) a
PROMSACE entidades publicas del poder ejecutiva
6 Contrato N° 096-2021-PCM- | Informe final de Asistencia Administrativa durante el proceso de
PROMSACE implementacion de andlisis de impacto regulatorio
7 Contrato N° 133-2021-PCM- | Informe final del Servicio de elaboracion del estudio y propuesta del marco legal
PROMSACE e institucional para fortalecer las capacidades de supervisién y fiscalizacion
R Informe final de Asesoria técnica legal para la mejora de la aplicacion de las
0.S. N 284-2022- ) ; . ) o
8 PROMSACE normas que regulan el Medio 2 del Sistema Administrativo de la Modernizacion

de la Gestidn Publica "La estructura, organizacion y funcionamiento del Estado”
R Informe final del Servicio de elaboracion de la Estrategia de Relacionamiento
0O.S. N 337-2022- S . e
9 Comunicacional con el Sector Privado y con el Poder Legislativo para la
PROMSACE . ) s .
implementacién del Analisis de Impacto Regulatorio Ex Ante
Informe final de Servicio de disefio y seguimiento de la estrategia de
10 | OS N°125-2022-PROMSACE | implementacién de los pilotos de modernizacion priorizados por la Secretaria de
Gestién publica.
11 OS N° 494-2022-PROMSACE | Informe final de Servicio de taller de presentaciones efectivas y de alto impacto.
12 OS N° 496-2022-PROMSACE | Informe final de Servicio de taller de habilidades blandas

13 0.S. N°® 426-2022- | Informe final del servicio de Disefio de la metodologia y conduccién del proceso
PROMSACE del disefio colaborativo del 5to Plan de Accidén de Gobierno Abierto

14 Contrato N° 141-2021-PCM- | Informe final del servicio de Desarrollo del sistema informatico para la central
PROMSACE de riesgos administrativos en el Sector Publico

15 0.S. N° 350-2022- | Informe final del servicio de Fortalecimiento de capacida,des y asistencia técnica
PROMSACE para el uso y manejo del modulo evaluador del Sistema Unico de Tramites (SUT)

16 Contrato  085-2021-PCM- | Informe final del s'ervicio de Andlisis, disefio y supervisién de la implementacion
PROMSACE de la Plataforma Unica de Mejora Regulatoria
os. N 404-2022- Informe final del servicio de apoyo pta\ra implementac'ié.n d'e la norma técnica

17 PROMSACE que aprueba modelos de organizacion para las municipalidades en dos (02)

entidades priorizadas
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“ DOCUMENTO DESCRIPCION

R Informe final del servicio de asistencia operativa para el levantamiento de
0.S. N 859-2022- | . L ’ o L. L
18 informacion que mida el desempefio de la gestion municipal en la
PROMSACE . - Lo . . .
implementacion de los procedimientos administrativos estandarizados
R Informe final del servicio de asistencia operativa para el levantamiento de
0S. N°  860-2022— | . " . aop pare, e
19 informacién que mida el desempefio de la gestion municipal en la

PROMSACE . - Lo . . .
implementacion de los procedimientos administrativos estandarizado
R Informe final de la asesoria en el disefio e implementacion talleres de evaluacién
0.s. N 865-2022- o ) . L
20 sobre el conocimiento y uso de los instrumentos de la Secretaria de Gestion
PROMSACE L
Publica
0s N 914-2022 Informe final del servicio de conduccién de talleres de formulacién de los
21 PIIRdMSACE servicios administrativos de la politica nacional de modernizacién de la gestion

publica al 2030y sus indicadores
os. N° 1098-2022- Informe'ﬂne?llsobre el deserrollp (?Iel evento sobre Ia'nzam|ento dela pghtmg de
22 modernizacion de la gestidn publica al 2030 con entidades del Poder Ejecutivo,

PROMSACE ) o) - L.
para lo cual se financié el servicio de coffee break para los participantes.
R Informe final del Servicio de Asistencia administrativa para el despliegue de la
O.S. N 374-2022- " e - ) . B
23 etapa Il "Sensibilizacién, Fortalecimiento de Capacidades y Asistencia Técnica
PROMSACE ., . .
del Plan de Implementacién del Analisis del Impacto Regulatorio ex ante
0s. N 778-2022- Informe final del Servicio de Coordinacién del proceso de revisiones y

24 PROMSACE derogaaongs de'I ordenamiento juridico del periodo 1990 - 2000, en el ambito
del Poder Ejecutivo

0s. N° 728-2022- Informe final del Servicio de Elaboracién metodoldgica y conduccion de espacios

25 PROMSACE pz?ralla construccion de lineamientos en gestion del conocimiento en entidades
publicas
% 0.S. N° 746-2022- | Informe final del Servicio de interpretacion simultdnea para 2 Webinars
PROMSACE internacionales sobre Mejora Regulatoria
R Informe final del Servicio de elaboracién de memorias audiovisuales de la
0.S. N 845-2022- " . L. . .
27 PROMSACE semana OCDE “Avances en la implementacidn de recomendaciones del estudio
OCDE de Politica Regulatoria en el Peru
78 0.S. N° 877-2022- | Informe final del Servicio de Elaboracion del compendio normativo en torno a la
PROMSACE implementacion del Andlisis de Impacto Regulatorio Ex Ante

En el caso de la AO 5, muestra un nivel de cumplimiento por encima del 100% (108%), dado
que se desarrollaron 2 informes finales adicionales a los programados, orientados a
desarrollar capacidades para la mejora regulatoria de procedimientos y norma.

Asimismo, entre los logros alcanzados en el marco de esta Actividad Operativa, se destacan
los siguientes:

e 100 trdmites administrativos analizados y evaluados en el marco de la metodologia y
herramientas desarrolladas en el proyecto, en cumplimiento a lo previsto en el estudio
de pre inversion.

e 41 entidades con capacidades fortalecidas a través de cursos y acciones de asistencia
técnica para la implementacién del AIR ex ante.

e 25 gobiernos regionales y 242 gobiernos locales asistidos técnicamente para la
implementacion de instrumentos de calidad regulatoria (manejo del aplicativo
informatico SUT vy, en caso corresponda, en la aplicaciéon de metodologias de
simplificacion administrativa, determinacién de derechos de tramitacién, los
lineamientos para el proceso de elaboracion y aprobacién del TUPA).

e Disefio e implementacion del Aplicativo Informatico AIR Ex Ante, cuyo uso obligatorio se
dispone con Resolucién de SGP N2010-2022-PCM/SGP, estando éste en funcionamiento,
en cumplimiento a lo previsto en el estudio de pre inversion.

e Definicién de nuevas funcionalidades e implementacién de mejoras al médulo SUT.

Con relaciéon a la ejecucion presupuestal, la AO Simplificacion, estandarizacion y mejora
regulatoria de normas y procedimientos de las entidades del Estado ha ejecutado S/
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3,724,688 lo que representa el 99% de la programacién anual (S/ 3,771,278). No se logré
ejecutar el 100% de lo programado principalmente, por el desfase de un entregable para el
siguiente afio.

No FICHA 6

U/\[[p2:\o NI NOX{e7:\\IZN@[0]\B Coordinacion del Proyecto
‘ACTIVIDAD OPERATIVA | Control Concurrente
‘ UNIDAD DE MEDIDA | Atencion

PROGRAMACION EJECUCION %
ANUAL ANUAL CUMPLIMIENTO

FISICA 1 1 100%
FINANCIERA (S/) 846,508 846,508 100%

Durante el afio 2022, la Coordinacién del Proyecto reporta que la sexta Actividad Operativa
alcanzé 100% en la ejecucion de su meta fisica, con 1 atencidén relacionada a una
transferencia financiera a favor a favor del Pliego 019: Contraloria General, como se lista a
continuacion:

DOCUMENTO DESCRIPCION

Resolucion Ministerial N° 293-2022-PCM, que en su Articulo 1,
autoriza la transferencia financiera a favor del Pliego 019:
Contraloria General para cubrir los gastos que se deriven de la

Resolucion Ministerial N° | contratacion de los servicios de control concurrente al Proyecto

293-2022-PCM de Inversiéon "Mejoramiento y ampliaciéon de los servicios de
soporte para la provisién de los servicios a los ciudadanos y las
empresas a nivel nacional" CUI 2357130 del Pliego 001
Presidencia del Consejo de Ministros.

Con relacion a la ejecucidn presupuestal, la AO Control Concurrente ha ejecutado S/ 846,508
lo que representa el 100% de la programacion anual (S/ 846,508).

1.3. Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas

En esta parte de informe se deben describir las acciones que se adoptaron durante el afio para mitigar
los efectos de los factores que dificultaron el cumplimiento de las metas. Para ello, se solicita
completar la siguiente tabla.

Matriz de medidas para cumplimiento de metas

FACTORES QUE DIFICULTARON EFECTOS DEL

EL CUMPLIMIENTO DE METAS PROBLEMA MEDIDAS ADOPTADAS PARA CORREGIRLO

Retraso en los arreglos | Desfase en la ) .
TR ) L Se han establecido reuniones semanales
institucionales para contar con | implementacién de los e

) | con la participacién de la UEP, SGP, SA y
los locales para la | Centros MAC e Incidencia

OGA, para agilizar los  arreglos

implementacion de los Centros | en la ejecucion | 0
institucionales.
MAC presupuestal
CP
Reportes semanales de entrega de TDR
Retrasos en la entrega de TdR | Disminucion de la | programados para cada mes, dirigidos a las
programados por parte de las | programacion de gastos | dreas usuarias, Secretaria Administrativa y
dreas usuarias del Proyecto del Afo Fiscal OGPP, a través de la Coordinacién del
Proyecto.
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FACTORES QUE DIFICULTARON EFECTOS DEL
EL CUMPLIMIENTO DE METAS PROBLEMA MEDIDAS ADOPTADAS PARA CORREGIRLO

Retrasos en la entrega de Reuniones semanales de seguimiento con
productos por parte de los |Incidencia en la Meta de | los equipos de PROMSACE, en el cual se
proveedores y/o en las | ejecucion establecida | identifican los riesgos en la ejecucién del
conformidades a los productos | para un determinado mes ' mes y se establecen coordinaciones al mds
por parte de las areas usuarias. alto nivel, cuando el caso amerita.

1.4. Medidas para la Mejora Continua

Se proponen aquellas acciones que permitiran, mejorar laimplementaciéon del POl en el siguiente afio.
Para ello, se solicita completar la siguiente tabla.

Matriz de medidas para la mejora continua
PROBLEMA CAUSA DEL ACCIONES DE MEJORA PARA
IDENTIFICADO PROBLEMA EL 2023 IR
Continuar con los Reportes

semanales de entrega de TDR
Disminucién  de la|programados para cada mes,

Retrasos en la
entrega de TdR
programados por

CpP , programacion de | dirigidos a las dreas usuarias, Coordinacion
parte de las areas - , - )
. gastos del Afio Fiscal Secretaria  Administrativa vy
usuarias del ,
OGPP, a través de la
Proyecto

Coordinacidn del Proyecto.

2. CONCLUSIONES

- El Plan Operativo Institucional 2022 Modificado V5 de la UE 018: Mejoramiento de
Servicios a Ciudadanos y Empresas, cuenta con un Presupuesto Institucional Modificado
(PIM) de S/ 67,557,834 el cual presentd una ejecucion de 5/66,886,773 equivalente al
99% de lo programado para el afio 2022.

- Elandlisis de los resultados de la Evaluaciéon Anual de Implementacion del POI 2022 de la
UE 018: Mejoramiento de Servicios a Ciudadanos y Empresas se realiza en funcidn a las
06 AO que lo componen

- Anivel de metas financieras, se observa un buen desempefio, toda vez que 2 AO tuvieron
una ejecucioén superior o igual al 100% de su presupuesto programado, 4 lo ejecutaron
parcialmente (inferior al 100% pero mayor al 70%).

- Anivel de metas fisicas, se observa un buen desempefio, siendo que 5 AO cumplieron su
meta al 100% o la superaron, 1 se ejecutd parcialmente (inferior al 100% pero mayor al
70%).

3. RECOMENDACIONES

- Continuar con las comunicaciones a las areas usuarias para el cumplimiento de la entrega
de TdR de las actividades programadas y la entrega de conformidades con oportunidad.

- Mantener las coordinaciones semanales con SGP, SA y OGA, desde la Coordinacién de
implementacion de centros MAC del PROMSACE, para que se agilice las gestiones de
contratos de alquiler de los locales de los Centros Mac pendientes.
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- Persistir con las reuniones con los equipos técnicos responsables de cada meta del
proyecto, como parte del seguimiento al cumplimiento de las mismas, permitiendo
contar con mayor informaciéon para identificar riesgos y tomar medidas para su
cumplimiento o reprogramacién oportuna ante las instancias correspondientes.

4. ANEXOS
- Fichas de Evaluacion del POl 2022 V5 de la UE 018: PROMSACE.

- Reporte de seguimiento del POI 2022 V5 de la UE 018: PROMSACE, emitido a través del
aplicativo CEPLAN V.01, y publicado en el Portal de Transparencia Estandar (PTE).
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* PER[_':I Presidencia
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EVALUACION ANUAL
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INSTITUCIONAL

MODIFICACION VERSION 5

2022

UE 018

PROMSACE

MEJORAMIENTO DE SERVICIOS A CIUDADANOS Y EMPRESAS

PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS



RESUMEN CONSOLIDADO - EVALUACION ANUAL POI 2022 V5
UNIDAD EJECUTORA 018: PROYECTO DE MEJORAMIENTO DE SERVICIOS A LOS CIUDADANOS Y EMPRESAS (PROMSACE|

FISICA FINANCIERA (S/)
OR%TE'Z;ZN ACTIVIDAD OPERATIVA U:'/:ED[’;DDADE PROG.  EEC.  %AVANCE . . EEC  %AVANCE
ANUAL ANUAL ANUAL . ANUAL ANUAL
1 AOI00171300005 Gestion del Proyecto Informe 21 23 110% $/7,118007 | /7,115,861 100%
2 AOI00171300004 Mejora de las condiciones para la planificacion y| e o 114 137 120% $/11,088,191 | 5/10,971,255 99%
coordinacion de los servicios publicos
3 AOI00171300002 Mejora y ampliacion de [a capacidad de Interoperabilidad (o 43 63 147% $/26,151,858 | /25,910,887 99%
en las entidades del Estado.
Coordinacién del Mejora de la Gestion en la atencién a Ciudadanos Centro de
4 A0I00171300003 Proyecto . ) Y| Atencion 5 4 80% $/18,581992 | 5/18,317,574 99%
mpresas Equipado
5 AOI00171300001 Simplificacién, estandarizacion y mejora regulatoria de| (o 2 28 108% /3,771,278 | $/3,724,688 99%

normas y procedimientos de las entidades del Estado.

6 AOI00171300006 Control Concurrente Atencién 1 1 100% $/846,508 $/846,508 100%




ANEXO B-5
FICHAS DE EVALUACION - PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022 v5

FICHAN® 1

Periodo del PEI: 2018-2025

Nivel de Gobierno: Nacional

Sector: Presidencia del Consejo de Ministros - PCM

Pliego: Presidencia del Consejo de Ministros - PCM

Unidad Ejecutora: 018 - Proyecto de Mejoramiento de servicios a los ciudadanos y empresas - PROMSACE

Centro de Costos: Coordinacion del Proyecto

OEL: Facilitar las condiciones para que las entidades publicas mejoren su gestion, a fin de que ejerzan sus funciones de regulacién o presente servicios de calidad en beneficio de la ciudadania.
AEl: Instrumentos innovadores implementados en las entidades publicas de los tres niveles de gobierno en el marco de la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica.

PROGRAMACION FiSICA 2 1 2 2 1 2 1 4 2 1 2 1 21
EJECUCION 2 1 2 3 1 2 1 4 3 1 1 2 23
Numero de informes vinculados al % DE EJECUCION 100% 100% 100% 150% 100% 100% 100% 100% 150% 100% 50% 200% 110%
0001 |Gestion del Proyecto 15.01.31 Informe soportf! .técm:o y administrativo a Alta
las actividades de cada uno de los PROGRAMACION
del Proyecto INANCIERA 425,750 466,856 500,000 588,020 668,249 681,771 710,633 586,290 738,306 525,450 576,729 649,951 7,118,007
EJECUCION 425,750 466,856 542,699 598,482 668,249 611,212 561,938 584,837 684,467 525,450 757,169 688,750.58 7,115,861
% DE EJECUCION 100% 100% 109% 102% 100% 90% 79% 100% 93% 100% 131% 106% 100%
Soporte técnico y administrativo oportuno, mediante la PROGRAMACION FiSICA 2 1 2 1 1 2 1 4 1 1 2 1 19
contratacion del personal clave y no clave del Proyecto, asi como
1 Brindar soporte administrativo al la adqulslclon’ bienes y SEI’VI(.:IO.S, necesan?s para la operatividad Informe EJECUCION 2 1 2 2 1 2 1 4 2 1 1 2 2
Proyecto de la UEP; asi como, el alas
a los C que el Proyecto y las
de la Unidad Ej de i % DE EJECUCION 100% 100% 100% 200% 100% 100% 100% 100% 200% 100% 50% 200% 111%
PROGRAMACION FiSICA 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 2
Continuar con las labores de auditoria| , P
2 |Financiera y Presupuestal del . 0° Informes presentados por a firma Auditora encargada de o, EJECUCION 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 2
evaluar la ejecucion del Proyecto.
Proyecto.
% DE EJECUCION N.A. N.A. N.A. 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 100% N.A. N.A. N.A. 100%

ko so&.?ls—\-ﬂ"_‘?, N
MVRIAM ROSA EBCALANTE SANCHEZ
Especialsta en Planificacikn
mw.tﬁhﬂ! .




ANEXO B-5
FICHAS DE EVALUACION - PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022 v5
FICHAN® 2

Afio: 2022

Periodo del PEI: 2018-2025

Nivel de Gobierno: Nacional

Sector: Presidencia del Consejo de Ministros - PCM

Pliego: Presidencia del Consejo de Ministros - PCM

Unidad Ejecutora: 018 - Proyecto de Mejoramiento de servicios a los ciudadanos y empresas - PROMSACE
Centro de Costos: Coordinacion del Proyecto

OEL:

Facilitar las condiciones para que las entidades publicas mejoren su gestion, a fin de que ejerzan sus funciones de regulacién o presente servicios de calidad en beneficio de la ciudadania.
AEl:

Instrumentos innovadores implementados en las entidades publicas de los tres niveles de gobierno en el marco de la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica.

PROGRAMACION FiSICA 1 2 3 1 18 11 10 9 12 8 9 30 114
. - EJECUCION 1 2 3 7 18 12 12 9 18 10 18 27 137
Namero de informes emitidos
Mejora de las condiciones para la referidos al desarrollo de las: % DE EJECUCION N.A. 100% 100% 700% 100% 109% 120% 100% 150% 125% 200% 90% 120%
0002 |planificacion y coordinacién de los| 15.01.31 Informe acciones que permitiran articulacion Alta PROGRAMACION
servicios piblicos. territorial y mejora en Ia gestién de NANGIERA 171,992 221,938 351,679 610,228 565,739 503,566 586,650 792,147 873,505 1,236,334 1,749,493 3,424,920 11,088,191
conflictos. EJECUCION 171,992 221,938 418,992.68 360,565 565,739 550,320 536,969 792,147 1,025,805 1,264,401 1,334,956 | 3,727,431.66 10,971,255
% DE EJECUCION 100% 100% 119% 59% 100% 109% 92% 100% 117% 102% 76% 109% 99%
Elaborar herramientas para generar programas de entrenamiento; PROGRAMACION FiSICA 0 2 1 0 4 1 3 4 5 3 6 12 a1
Mejorar la_ articulacién multisectorial e en gestion de cumplimiento en entidades del Gobierno Nacional
1 b ! inacion i ial, i las agencias de Informe EJECUCION 0 0 0 3 4 4 4 4 11 4 6 8 48
intergubernamental. ) " N
desarrollo regional y formulacién de la Estrategia de desarrollo e’
Innovacién sectorial % DE EJECUCION N.A. N.A. N.A. N.A. 100% 400% 133% 100% 220% 133% 100% 67% 117%
Disefio y programacion de un sistema de informacién para PROGRAMACION FiSICA 0 0 0 0 0 0 0 0 i i 0 2 o
2 Fortallecer el sistema de gestion de prevenciony ges(lon’ d.e factores de‘ riesgo de cop'fllctos, ES.I como! Informe EJECUCION 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 2
conflictos. prop para la del sistema.
de Experiencias internacionales. % DE EJECUCION NA. NA. NA. NA. NA. NA. NA. NA. 100% 0% NA. 0% 50%
PROGRAMACION FiSICA 1 0 2 1 14 10 7 5 6 4 3 16 69
Mejorar los instrumentos de gestion . q
o oy . Implementar la Plataforma Nacional de Datos Georreferenciados
3 territorial que faciliten las decisiones de’ Informe EJECUCION 1 2 3 4 14 8 8 5 6 6 11 19 87
planificacién. SECRERLE
% DE EJECUCION 100% N.A. 150% 400% N.A. 80% 114% 100% 100% 150% 367% 119% 126%

sc«l.Du)l’_‘E,}




ANEXO B-5
FICHAS DE EVALUACION - PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022 v5
FICHAN®3

Periodo del PEI: 2018-2025

Nivel de Gobierno: Nacional

Sector: Presidencia del Consejo de Ministros - PCM
Pliego: Presidencia del Consejo de Ministros - PCM

Unidad Ejecutora: 018 - Proyecto de Mejoramiento de servicios a los ciudadanos y empresas - PROMSACE

Centro de Costos: Coordinacion del Proyecto

OEL: Facilitar las condiciones para que las entidades publicas mejoren su gestion, a fin de que ejerzan sus funciones de regulacién o presente servicios de calidad en beneficio de la ciudadania.
Instrumentos innovadores implementados en las entidades publicas de los tres niveles de gobierno en el marco de la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica.

AEl;

2022

PROGRAMACION FiSICA 0 1 3 3 3 3 0 7 6 2 5 10 43
EJECUCION 0 1 3 4 2 3 2 7 5 4 5 27 63
Mejora y ampllaclon de la capacidad de Nimero de Informes sobre sistemas! % DE EJECUCION N.A. 100% 100% 133% 67% 100% N.A. 100% 83% 200% 100% 270% 147%
0003 en las i del 15.01.31 Informe desarrollados (software y hardware Alta o
iri PROGRAMACION
Estado. adquiridos) FINANCIERA 168,667 415,848 1,715,100 2,384,888 3,340,075 871,177 1,174,271 2,277,644 4,570,272 2,268,110 2,645,468 4,320,337 26,151,858
EJECUCION 168,667 415,848 1,462,305 1,796,099 3,340,074 672,110 1,238,078.95 | 2,277,644.44 | 4,088,702.04 | 2,372,057 2,621,436 | 5,457,865.33 25,910,887
% DE EJECUCION 100% 100% 85% 75% 100% 77% 105% 100% 89% 105% 99% 126% 99%
PROGRAMACION FiSICA 0 1 1 1 1 0 0 3 3 0 2 2 14
(R rED kS ek 3 Implementar la Platafoma Nacional de Gobierno Digital: Adquisicién del
1 J e & hardware, actualizacién del software; asi como, mejorar el Informe EJECUCION 0 1 1 2 0 0 1 3 1 0 3 5 17
Interoperabilidad Técnica. L N
acondicionamiento del data center de la Plataforma.
% DE EJECUCION N.A. 100% 100% 200% N.A. N.A. N.A. 100% 33% N.A. 150% 250% 121%
e @ (6 @S i (R 3 o PROGRAMACION FiSICA 0 0 2 2 2 3 0 4 3 2 3 8 29
implementarprocedimientos  de  deteccion de Amenazas vy
2 Mejorar la seguridad de la i il del Centro de Ciberseguridad y: Informe EJECUCION 0 0 2 2 2 3 1 4 4 4 2 22 46
Mejoras en regulacién y estdndares en ciberseguridad, que
elogiabeertaideizlenlaseituz ke dElcsiaco % DE EJECUCION NA. NA. 100% 100% 100% 100% NA. 100% 133% 200% 67% 275% 159%
PROGRAMACION FiSICA 0 0 1 0 4 0 0 0 2 1 0 3 11
§ . _ | Analisis, disefio, programacion y despliegue del sistema de la Plataforma
3 [Ampliar las capacidades de Interoperabilidadiy. .\ o Gostign Documental, implementacién de la mesa de partes|  Informe EJECUCION 4 o 1 o o o 0 0 B 2 0 g
Organizacional. N
virtual.
% DE EJECUCION N.A. N.A. 100% N.A. 0% N.A. N.A. N.A. 50% 200% N.A. 0% 73%
PROGRAMACION FiSICA 0 1 0 1 3 4 18 6 8 16 6 7 70
4 Desarrollo e Implementacion de Base de Datos Disefiar la carpeta cit y d llo del sistema isicion del’ informe EIECUCION 0 0 3 2 6 10 16 s 20 1
de Ciudadanos Integrados. hardware y software). 1 1 4 09
% DE EJECUCION N.A. 100% N.A. 0% 100% 100% 111% 100% 125% 100% 133% 571% 156%
PROGRAMACION FiSICA 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 18
s |ig de (Avance en el pr técnico archivistico y digitalizacién de la) ¢\ EJECUCION 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 18
documentacién del PCM
% DE EJECUCION 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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ANEXO B-5
FICHAS DE EVALUACION - PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022 v5
FICHAN® 4

Periodo del PEI: 2018-2025

Nivel de Gobierno: Nacional

Sector: Presidencia del Consejo de Ministros - PCM
Pliego: Presidencia del Consejo de Ministros - PCM

Afio:

Unidad Ejecutora: 018 - Proyecto de Mejoramiento de servicios a los ciudadanos y empresas - PROMSACE

Centro de Costos: Coordinacion del Proyecto

2022

OEL: Facilitar las condiciones para que las entidades publicas mejoren su gestion, a fin de que ejerzan sus funciones de regulacién o presente servicios de calidad en beneficio de la ciudadania.

AEl;

Estrategia de Mejor Atencién al Ciudadano a través de la implementacién de plataformas presenciales de atencién (Centros MAC).

PROGRAMACION FiSICA 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3 1 5
EJECUCION 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 2 4
Centro ds % DE EJECUCION N.A. N.A. 100% N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 200% 80%
Mejora de la Gestion en la atencion a en ro”e N° de Centros MAC Implementados’
0004 ) 15.01.31 Atencién N : Alta
Ciudadanos y Empresas . a nivel Nacional
Equipado PROGRAMACION
FINANCIERA 839,437 1,561,832 2,239,967 3,642,152 2,840,630 1,942,099 794,718 572,894 1,183,755 616,362 1,157,816 1,190,329 18,581,992
EJECUCION 839,437 1,561,832 2,061,183 3,133,292 2,840,630 1,748,765 1,209,586 572,894 925,709 616,362 1,389,731 1,418,152.54 18,317,574
% DE EJECUCION 100% 100% 92% 86% 100% 90% 152% 100% 78% 100% 120% 119% 99%
Elaborar estudios sobre los eventos de vida y rutas empresariales’ PROGRAMACION FisICA 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 1 3
|mplementar la estrategia para mejorar la en materia de calidad de servicios a la ciudadania, asi como el
1 cal?dad de Ia atencién algciuZadanoJ(CAC) desarrollo del piloto de la implementacién de mejoras de eventos Informe EJECUCION 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 4
" |de vida ya identificados (en 11 MACs que determinaré la SGP
intervenir en el marco del Proyecto). % DE EJECUCION NA. NA. NA. NA. 0% NA. NA. NA. NA. NA. NA. 100% 133%
PROGRAMACION FiSICA 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3 i 5
Implementacion de la Plataforma de 3’:‘:;::; :::ulgl‘i):\ lementacién hasta la uestadeen marcha de la Centro de
2 Mejor Atencién al Ciudadano - MAC a nivel P i oclon hasta 2 P ©2  Atencién EJECUCION 0 0 1 0 0 0 1 o o o o 2 4
" Plataforma de Mejor Atencién al Ciudadano - MAC (11) a nivel .
nacional 3 Equipado
nacional.
% DE EJECUCION N.A. N.A. 100% N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 0% 200% 80%
PROGRAMACION FiSICA 0 0 3 3 27 18 6 4 7 6 5 1 80
. " N . |Elaborar las especificaciones técnicas para las actualizaciones y.
Mejorar la atencién al ciudadano a través .~ . .
3 disefios del portal de transparencia, portal de los servicios al  Informe EJECUCION 8 8 8 10 13 5 10 4 6 10 0 9 91
de los Portales del Estado. ) N P
ciudadano y empresas asi como del portal de las municipalidades .
% DE EJECUCION N.A. N.A. 267% 333% N.A. 28% 167% 100% 86% 167% 0% 900% 114%
PROGRAMACION FiSICA 0 0 0 0 0 3 0 1 1 0 1 0 6
4 Promover a través de la innovacion la Brindar asistencia técnica a la Unidad de Innovacion de PCM para Informe
mejora de la Gestién Publica. el disefio de proyectos de innovacion sectoriales. EJECUCION [ 0 1 0 1 0 1 1 1 [ 1 0 6
% DE EJECUCION N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 0% N.A. 100% 100% N.A. 100% N.A. 100%
PROGRAMACION FiSICA 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2 1 4
5 Promover la .mejora. de la gestion interna Des_arrollar estur.:hos y propuestas para la gestion interna de las Informe EIECUCION o o o o 1 o o o ° 1 o 1 3
para la atencion al ciudadano. entidades, estudio del ROF estandar.
% DE EJECUCION N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 0% N.A. N.A. N.A. N.A. 0% 100% 75%
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FICHAS DE EVALUACION - PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022 v5
FICHAN® 5

Periodo del PEI: 2018-2025
Nivel de Gobierno: Nacional
Sector: Presidencia del Consejo de Ministros - PCM
Pliego: Presidencia del Consejo de Ministros - PCM

Afio:

Unidad Ejecutora: 018 - Proyecto de Mejoramiento de servicios a los ciudadanos y empresas - PROMSACE

Centro de Costos: Coordinacién del Proyecto

OEl: Facilitar las condiciones para que las entidades publicas mejoren su gestion, a fin de que ejerzan sus funciones de regulacion o presente servicios de calidad en beneficio de la ciudadania.

AEL: Procedimientos administrativos estandarizados en las entidades pblicas en los tres niveles de gobierno.

2022

PROGRAMACION FiSICA

2 0 2 [ 4 5 2 0 0 1 2 8 26
EJECUCION 2 1 3 1 2 3 3 0 2 0 5 6 28
Numero de informes referidos al
diagnostico e implementaciéon  de
Simplificacién, ~ estandarizacién 'y mejora criterios para la evaluacion de normas % DE EJECUCION NA. NA. 150% NA. 50% 60% 150% NA. NA. 0% 250% 7% 108%
0005 ia de normas y imi delas| 15.01.22 Informe AIR Ex Post y del reforzamiento del SUT| Alta
entidades del Estado. para contar con una plataforma (nica PROGRAMACIGN 91,958 114,368 196,415 301,780 235,482 261,517 201,960 295,462 249,934 681,643 654,284 486,474 3,771,278
que integre todos los tramites, servicios FINANCIERA
y procedimientos estandarizados.
EJECUCION 91,958 114,368 207,634 140,972 235,482 269,569 220,442 295,462 500,919 558,239 497,607 592,036.56 3,724,688
% DE EJECUCION 100% 100% 106% 47% 100% 103% 109% 100% 200% 82% 76% 122% 99%
PROGRAMACION FiSICA 2 0 i 0 4 5 ia 0 0 1 2 8 24
Diagndstico e implementacién de criterios para la evaluacién de
1 Desarrollar capacidades para la mejora normas AIR Ex Post, A A técnico a i para Informe e 2 a 3 a 2 3 a @ 2 @ 5 5 5
regulatoria de procedimientos y normas.  reducir cargas administrativas y Sistema para la implementacién del D
RIA
% DE EJECUCION N.A. N.A. 300% N.A. N.A. 60% 100% N.A. N.A. 0% 250% 75% 108%
PROGRAMACION FiSICA 0 0 0 0 2 2 1 0 0 0 0 0 5
Desarrollar procedimientos estandarizados aTmmltE5 ! con
2 A p estandarizados, aplicacién del método costo estandar, herramientas de Informe EJECUCION 1 1 [} 0 1 1 1 0 0 [ 0 1 6
nivel subnacional.
determinacién y medicién de servicios del Estado
% DE EJECUCION N.A. NA. N.A. N.A. N.A. 50% 100% N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 120%
PROGRAMACION FiSICA 0 0 i 0 0 0 ia 0 0 0 0 0 2
3 Revision y actualizacion del Sistema Unico Sistema Unico de Tramite (SUT) Revisado y actualizado como Informe
de Tramites (SUT) Registro Unico de Tramites y servicios prestados en exclusividad EJECUCION 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2
% DE EJECUCION N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 200% N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100%
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ANEXO B-5
FICHAS DE EVALUACION - PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022 v5
FICHAN 6

Afio: 2022

Periodo del PEI: 2018-2025

Nivel de Gobierno: Nacional

Sector: Presidencia del Consejo de Ministros - PCM

Pliego: Presidencia del Consejo de Ministros - PCM

Unidad Ejecutora: 018 - Proyecto de Mejoramiento de servicios a los ciudadanos y empresas - PROMSACE
Centro de Costos: Coordinacion del Proyecto

OEL:

Facilitar las condiciones para que las entidades publicas mejoren su gestion, a fin de que ejerzan sus funciones de regulacién o presente servicios de calidad en beneficio de la ciudadania.
AEl:

Instrumentos innovadores implementados en las entidades publicas de los tres niveles de gobierno en el marco de la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica.

PROGRAMACION FiSICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
EJECUCION 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
Numero de Atencién vinculada a la % DE EJECUCION N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100% N.A. N.A. 100%
0006  Control Concurrente 15.01.31 Atencion  transferencia financiera para los Alta
servicios de control gubernamental PROGRAMACION
FINANCIERA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 846,508 0 0 846,508
EJECUCION 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 846,508 0 0 846,508
% DE EJECUCION N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100% N.A. N.A. 100%
PROGRAMACION FiSICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
Financiar, I una i i a la Contraloria
1 |Gestionar Transferencia Financiera | cner2! de 12 Republica, el despliegue de los servicios de control| g, EJECUCION o o o o o o 0 0 0 1 0 0 1
gubernamental a la inversién CUI 2357130 priorizada, en el marco
de los alcances de la Ley N°31358.
% DE EJECUCION N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100% N.A. N.A. 100%

peodules
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3/2/23, 17:59

REPORTE SEGUIMIENTO POI

SECTOR : 01 - PRESIDENCIA CONSEJO MINISTROS
PLIEGO : 001 - PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

REPORTE DE SEGUIMIENTO ANUAL DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

Ano : 2022

UE: 001713 - Mejoramiento y Ampliacion de los Servicios de Soporte para la Provisién de los Servicios a los Ciudadanos y las Empresas, a Nivel Nacional

viernes, 3 de febrero de 2023

CC: Todos
PORCENTAJE DE AVANCES TRUNCADOS AL 100%
Exportar Excel Imprimir
OBJETIVO P EINANEIERR
ESTRATEGICO / FISICO FINANCIERO
ACCION NIVEL DE UNIDAD  TIPO DEO PROG./
ESTRATEGICA / PRIORIDAD MEDIDA AGREGACION EJE.
ACTIVIDAD Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ACS\A/AAUNLCA\%O Aém«NUCLEAgo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic AC{\J\:LTI(_:AEDO
OPERATIVA
OEI.04 FACILITAR LAS CONDICIONES PARA QUE LAS ENTIDADES PUBLICAS MEJOREN SU GESTION, A FIN DE QUE EJERZAN SUS FUNCIONES DE REGULACION O PRESTEN SERVICIOS DE CALIDAD EN BENEFICIO DE LA CIUDADANIA.
AE|.04.01 ESTRATEGIA DE MEJOR ATENCION AL CIUDADANO A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE PLATAFORMAS PRESENCIALES DE ATENCION (CENTROS MAC).
A0100171300003 - ;
MEJORA DE LA CENTRO prOG.  ©-00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00 1.00 5.00 839,437.48 1,561,831.612,239,967.49 3,642,151.90 2,840,630.23 1,942,099.44  794,718.07 572,893.911,183,755.09 616,361.93 1,157,815.52 1,190,329.33  18,581,992.00
GESTION EN LA Muy Alta DE Acumulado Anual e 8000  co oo e e e e
ATENCION A w. ATENCION EiEe :
CIUDADANO Y EQUIPADO ©0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 4.00 839,437.48 1,561,831.612,061,183.49 3,133,291.57 2,840,630.23 1,748,764.81 1,209,585.92  572,893.91 925,709.22 616,361.94 1,389,731.39 1,418,152.54  18,317,574.11
EMPRESAS
EJECUCION FISICA POR AEL.04.01: 80.0 EJECUCION FINANCIERA POR AEL.04.01:  18,317,574.11
AEI.04.03 PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS ESTANDARIZADOS EN LAS ENTIDADES PUBLICAS
A0100171300001 -
SIMPLIFICACION,
ESTANDARIZACION Y 2.00 0.00 2.00 0.00 4.00 5.00 2.00 0.00 0.00 1.00 2.00 8.00 26.00 91,958.15  114,368.47 196,415.15 301,780.00 235,481.54 261,517.20 201,960.38 295,461.62 249,934.10 681,643.13 654,284.45 486,473.81  3,771,278.00
| MEJORA PROG.
REGULATORIA DE Muy Alta INFORME Acumulado Anual =~ meee— e e _—— 100,00 o m e e e e e e e e e mm e mm—————
NORMAS Y EJEC.
Eigéi?,’l'gfg"is";;f 2.00 1.00 3.00 1.00 2.00 3.00 3.00 0.00 2.00 0.00 5.00 6.00 28.00 91,958.15 114,368.47 207,634.46 140,972.02 235,481.54 269,568.72 220,442.35 295,461.62 500,918.53 558,239.07 497,606.80 592,036.56  3,724,688.29
ESTADO
EJECUCION FISICA POR AEL.04.03: 100.0 EJECUCION FINANCIERA POR AEL04.03:  3,724,688.29
AE.04.04 INSTRUMENTOS INNOVADORES IMPLEMENTADOS EN LAS ENTIDADES PUBLICAS DE LOS TRES NIVELES DE GOBIERNO EN EL MARCO DE LA POLITICA NACIONAL DE MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA.
A0I00171300004 -
MEJORA DE LAS 1.00 2.00 3.00 1.00 18.00 11.00 10.00 9.0012.00 8.00 9.0030.00 114.00 171,992.03 221,937.51 351,678.94 610,227.62 565,739.33 503,566.43 586,650.00 792,146.67 873,504.60 1,236,334.10 1,749,493.39 3,424,920.38  11,088,191.00
CONDICIONES PARA PROG.
LA PLANIFICACION Y Muy Alta INFORME Acumulado Anual  momem e . 100,00~ oo e o e e e e
COORDINACION DE EJEC.
LOS SERVICIOS 1.00 2.00 3.00 7.00 18.00 12.00 12.00 9.00 18.00 10.00 18,00 27.00 137.00 171,992.03  221,937.51 418,992.68 360,564.99 565,739.33 550,320.08 536,968.89 792,146.67 1,025,804.68 1,264,400.84 1,334,955.54 3,727,431.66  10,971,254.90
PUBLICOS
A0I00171300005 - PROG. 2.00 1.00 2.00 2.00 1.00 2.00 1.00 4.00 2.00 1.00 2.00 1.00 21.00 425,750.00 466,856.17 500,000.00 588,019.90 668,249.43 681,771.23 710,633.04 586,290.25 738,305.77 525,450.46 576,729.46 649,951.29  7,118,007.00
GESTION DE Muy Alta  INFORME Acumulado Anual —  =eeemeeemee e 100,00 mmmm e e e
PROYECTOS EJEC. 2,00 1.00 2.00 3.00 1.00 2.00 1.00 4.00 3.00 1.00 1.00 2.00 23.00 425,750.00  466,856.17 542,699.39 598,482.31 668,249.43 611,211.77 561,937.80 584,837.25 684,466.52 525,450.46 757,169.20 688,750.58  7,115,860.88
AOI00171300006 - PROG. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 846,508.00 0.00 0.00 846,508.00
CONTROL Muy Alta  ATENCION Acumulado Anual ~ =-cemmcemeee— e =3 R e e 100,00 wm oo e e e e e e e e
CONCURRENTE EJEC.  0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 846,507.72 0.00 0.00 846,507.72
EJECUCION FISICA POR AEI.04.04: 100.0 EJECUCION FINANCIERA POR AEL04.04:  18,933,623.50

AEI.04.05 ESTRATEGIA NACIONAL DE GOBIERNO DIGITAL IMPLEMENTADA EN LAS ENTIDADES PUBLICAS DE LOS TRES NIVELES DE GOBIERNO.
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A0100171300002 -
| MEJORAY 0.00 1.00 3.00 3.00 3.00 3.00 0.00 7.00 6.00 2.00 5.0010.00 43.00 168,667.18  415,848.16 1,715,099.60 2,384,888.08 3,340,075.28 871,176.68 1,174,271.49 2,277,644.44 4,570,271.87 2,268,109.98 2,645,468.47 4,320,336.77 26,151,858.00
| AMPLIACION DE LAS PROG.
CAPACIDADES DE Muy Alta INFORME Acumulado Anual ~ seeem e -— 100.00
INTEROPERABILIDAD EJEC.
DE LAS ENTIDADES 0.00 1.00 3.00 4.00 2.00 3.00 2.00 7.00 5.00 4.00 5.0027.00 63.00 168,667.18  415,848.16 1,462,304.67 1,796,099.23 3,340,074.42 672,110.00 1,238,078.95 2,277,644.44 4,088,702.04 2,372,056.82 2,621,435.57 5,457,865.33  25,910,886.81
DEL ESTADO
EJECUCION FISICA POR AEI.04.05: 100.0 EJECUCION FINANCIERA POR AEL.04.05: 25,910,886.81
PROMEDIO DE EJECUCION FiSICA (%) 96.7
MEDIANA DEL AV¥% DEL POl 100.00
TOTAL DE PROGRAMACION FINANCIERA 67,557,834.00
TOTAL DE EJECUCION FINANCIERA 66,886,772.71
AO CON INFORMACION COMPLETA 6
AO CON INFORMACION INCOMPLETA 0

(i) Forman parte del reporte solo las AO activos y con metas fisicas mayores a cera en el aiio; asimismo, que tengan el estado “Aprobado”, tante en seguimiento como en Reprogramacion.

(i) La columna AVANCE ACUMULADO, en la fila PROG y EJEC de cada AO, mostrara valores que dependerén de su configuracién en TIPO DE AGREGACION: {a) si es 'Acumulado Anual’ se suma los
: valores de enero a junio; (b) si es ‘Acumulade Mensual’ se toma el Gltimo valor mayor a cero del semestre; y (c) si es 'No Acumulado' solo se sefala con *-'.

 (iiii) Los valores de la columna AVANCE % ACUMULADO dependeran de su configuracién en TIPO DE AGREGACION: (a) si es 'Acumulado Anual' o ‘Acumulado Mensual' se calcula como (ejecucion
acumulada / programacién acumulada)*100; y (b) si es "No Acumulado’, como el promedio de (ejecucion / programacién)*100 de cada mes. Mostrara 'S.[ si falta registrar el seguimiento en algin )
mes. ? -
(iv) La sigla 'S.1." significa seguimiento incompleto. Se presenta en AO con registros de s¢ l l

eguimiento vacio en alguno de los meses cuyo plazo ha vencido la fecha de generacion del reporte. El plazo
para el registro de seguimiento de cada mes es el dltimo dia del siguiente mes.

. . 4 ssssessc -
; ; SCALANTE SANCHEZ

(v) La sigla 'S.P." significa sin programacion y se presenta en AO que tienen programacion cero en el semestre. MEYM Rof‘APE‘ 8 & y

(vi) Las cifras de EJECUCION FiSICA POR AEI son calculadas como el promedio del AVANCE % ACUMULADO de sus AO. Consideraciones: (a) solo tendra un valor calculado cuando ninguna de sus AO de Servidos 2 Gxﬂ;m

esté en S.1.; y (b) no entra en el promedio las AO con ™' ni S.P. Presidencia dal Ceneejo de Ministros - PCM

(vii) La cifra de EJECUCION FISICA TOTAL es calculado como el promedio de la EJECUCION FISICA POR AEI.

ALERTAS IDENTIFICADAS
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