
  
 

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres” 
“Año del Fortalecimiento de la Soberanía Nacional” 

 

 
UE 018 Mejoramiento de Servicios a Ciudadanos y Empresas 

Av. Javier Prado Oeste N° 2108, San Isidro  

AVISO DE EXPRESIÓN DE INTERÉS 
 

CONSULTORIA INDIVIDUAL Nº 107-2022-PCM-PROMSACE 
 

“SERVICIO PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE MEJORAS DE LA SOLUCIÓN TECNOLÓGICA PARA LOS REPORTES Y 
SEGUIMIENTO DE INDICADORES DE LA PLATAFORMA MAC” 

 
1. ENTIDAD CONVOCANTE 

UE18 - Mejoramiento de Servicios a Ciudadanos y Empresas (PROMSACE) 
 

2. OBJETO 
Contar con una solución tecnológica para el reporte y seguimiento de los indicadores de los tres canales de 
atención (presencial, mixto y no presencial) de la Plataforma MAC que permita la evaluación y toma de 
decisiones oportunas para optimizar la gestión interna. 
 

3. PROCESO DE SELECCIÓN 
Consultoría Individual de acuerdo con el documento Políticas para la Selección y Contratación de Consultores 
financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo GN-2350-15. 

 
ETAPAS FECHA LUGAR/MEDIO 

CONVOCATORIA 
 (TdR, Formato CV y Anexos) 02/08/2022 Publicación de Aviso de Expresión de 

Interés 
PRESENTACIÓN DE FORMATO CV Y 
ANEXOS 

Hasta las 18:00 horas 
16/09/2022 Email: adquisiciones@promsace.gob.pe 

EVALUACIÓN DE CVS 19/09/2022 Comité de Evaluación 

RESULTADO FINAL   21/09/2022 Área de Logística 

       * Indicar en el asunto del correo, el número del proceso al cual participa 
 
 
 


